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LES OBJECTIFS

Notre formation « Facebook pour votre entreprise » alterne approche théorique et exercices
pratiques. A I'issue de ce training, les participants seront en mesure de créer, animer,
développer et mesurer le succes d’'une page Facebook.

LE PUBLIC CIBLE

Cette formation s’adresse a ces profils de fonction : responsable de compte Facebook,

community manager (débutant), responsable e-marketing, chargé de communication,

responsable web / nouveaux médias, brand manager, rédacteur, journaliste, chargé de
contenu web, responsable éditorial, directeur e-business, webmaster, consultant...

LE PROGRAMME

Mise en garde : le programme de cette formation est réguliéerement mis a jour
Introduction

Fixer ses objectifs
Définir les moyens et attribuer les roles
Etablir les indicateurs de performance (KPI)

Créer une page Facebook
Nom de la / les page(s) et adresse, inscription, édition du profil, construction de la timeline,
connections, réglages divers, définition des réles, applications, promotion de la page...

Converser / Animer une fan page

Attitude générale du « community manager »

Définir sa ligne éditoriale et son calendrier éditorial

Qu’est-ce qu’un contenu « facebookable » ? (viralité, timing, rythme de publication...)
Texte, liens, photos, vidéos, questions, concours, citations, événements...

Quels outils utiliser ?

Comment encourager l'interaction ?

Comment réagir aux commentaires ?

Intégrer Facebook dans sa stratégie éditoriale (cross-médias)

Mesurer ses résultats



LES PREREQUIS

Aucune compétence particuliere n’est requise pour suivre cette formation en rédaction web.
Pas méme une connaissance de base en HMTL. Toutefois, une présence active sur les
réseaux sociaux constitue un atout indéniable.

LES DATES ET LIEUX

Cette formation, qui dure une journée, se donne généralement sur site, au sein de votre
entreprise ou dans I'endroit de votre choix (ex. lors d'un séminaire), selon un agenda a
discuter au moment de la commande. Nous nous déplacons en Belgique, au Grand-Duché de
Luxembourg, en France et en Suisse. Merci de prévoir un ordinateur (ou une tablette)
connecté(e) a Internet par participant, un vidéo projecteur, un écran de projection, ainsi
gu’une connexion wifi pour le formateur.

Par ailleurs, nous proposons un service "all inclusive" dans des locaux parfaitement équipés.

Dans ce cas, un ordinateur par personne, des boissons, un repas chaud et un service de
navette depuis la gare la plus proche sont pris en charge.

LE TARIF

Le prix de cette formation varie selon le nombre de participants et I'endroit ou elle se donne.
Nous favorisons les petits groupes, en pratiquant des tarifs dégressifs.

L'offre comprend la possibilité de contacter le formateur par e-mail, pendant un mois apres
la formation, pour un éventuel suivi.

Demandez-nous un DEVIS GRATUIT !

xavier@degraux.be

@xdegraux
+32(0)478 359 356

www.xavierdegraux.be
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